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ªLua, V•nus, Urano e os nodos lunares anunciam avan€os na tecnologia e destaque para a m•sica. Lua che ia 

em G•meos: 2/12º. Em 26/11/09, essa era a previs‚o do dia para quem consultasse o site UOL Horƒscopo (http://

migre.me/cA83). A®nal, muitas pessoas costumam recorrer „ Astrologia para saber ª... a in¯u•ncia dos a stros 

no curso dos acontecimentos terrestres e na vida da s pessoas...º, segundo de®ni€‚o do Dicion…rio Houaiss.

Trazendo esta realidade para o universo digital, sa bemos que tentar prever os rumos deste mercado † um 

exerc‡cio arriscado, devido „ velocidade com que as  transforma€ˆes costumam ocorrer, derrubando concei tos 

e tecnologias e emergindo novas solu€ˆes.

Por†m, ao listarmos o que ®cou em evid•ncia nos •lt imos dois anos, como API's, m‡dias sociais, Realidade 

Aumentada, Google Wave, Bing etc., e escutarmos as an…lises de quem j… est… atuando um bom tempo neste 

segmento, † poss‡vel tra€armos algumas tend•ncias p ara o ano de 2010. Com a palavra, n‚o os ªastrosº, mas 

alguns dos principais especialistas do mercado digi tal brasileiro.
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ªAtualmente, n‚o † f…cil se prever nada que tenha rela€‚o com tecnologia hoje com mais de dois ou tr•s anos 

de anteced•ncia. Isso se deve ao est…gio de desenvolvimento tecnolƒgico que nos encontramos e „ massa cr‡tica 

de usu…rios que temos no mundo.

Pense em servi€os como YouTube e Twitter que praticamente n‚o existiam h… quatro anos. Pense no iPhone 

que foi lan€ado h… pouco mais de dois anos. Pense no iPod que acaba de completar oito anos de vida. Realmente, 

o mundo muda muito r…pido.

Por outro lado, olhar para o prƒximo ano j… † algo mais assertivo para se fazer. E eu diria que, em 2010, devemos 

®car de olho em algumas coisas:

O fortalecimento do Facebook enquanto plataforma

O Facebook quer ser nosso arm…rio virtual. Muito mais do que uma rede social, ele quer ser o concentrador de 

fotos, v‡deos, updates (microblogs), jogos, mobile, al†m de todas as coisas que ele j… oferece.

Crescimento do Google Chrome

Como parte central de uma estrat†gia de crescimento da Google, o Chrome dever… ganhar bastante mercado 

nos prƒximos anos e se tornar um dos browsers mais importantes.

Explos!o da internet m"vel

A consolida€‚o do 3G, a explos‚o dos netbooks, mais o aparecimento de in•meros modelos de aparelhos e 

sistemas operacionais, indicam que a internet acessada de forma mƒvel e atrav†s de smartphones tende a explodir 

nos prƒximos dois anos, o que ter… impacto profundo nos produtos e servi€os que s‚o desenvolvidos.

Compra/Venda do Twitter

Para sustentar a velocidade em que vem crescendo, o Twitter fatalmente precisar… sofrer algum tipo de mudan€a 

estrutural profunda nos prƒximos dois anos, o que pode desencadear num processo de fus‚o, ou sua venda para 

um grupo maior.º 

* Cr•ditos da foto: Luis Le€o

Michel Lent
Gerente geral e VP de Cria€‚o da OgilvyInteractive Brasil
www.viuisso.com.br
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ªPrever o futuro † a melhor maneira de garantir seu  lugar na histƒria, como algu†m que previu algo abs olutamente 

errado. Embora quase tudo que nos cerca seja evolutivo, vez em quando surge uma ruptura, algo que n‚o havia sido 

previsto e que muda tudo. Isso vale tanto para o 11 de setembro como para o Twitter.

Mesmo assim, vou arriscar duas tend•ncias que, acredito, far‚o barulho em 2010:

1. O ®m das redes sociais

As redes sociais continuar‚o seu processo de cresci mento e de amadurecimento. Elas ser‚o inevit…veis e 

indispens…veis. Ser‚o fortes e impactar‚o profundamente a forma de consumo e de troca/manuten€‚o de la€os 

afetivos e de informa€‚o. Elas ser‚o t‚o grandes que desaparecer‚o. M‡dias sociais, cada vez mais, se tornar‚o 

sin!nimo de internet. Que cada vez mais se torna sin!nimo de mundo.

2. Jogos de Guerra. E de compras, e de amor, e de viagens

Jogos. Por toda parte. Acredito num esfriamento da explora€‚o do capital social, de fomentar o esp‡rito de 

colabora€‚o, participa€‚o e coautoria em troca da p ossibilidade de se virar microcelebridade. Esse esp ‡rito † 

fundamental em redes sociais, mas † natural apenas em uma pequena (por†m poderosa) parcela das pessoas.

O apelo l•dico dos jogos, por†m, tem alcance bem maior. Iniciativas ainda mambembes, como o FourSquare e 

os jogos de Facebook, nos apontam um caminho: travestir redes sociais como jogos para motivar a cocria€‚o. Ou 

agregar redes sociais a jogos - XBOX 360 e sua Live -, impactando os games, os consoles e at† a pirataria.º

Roberto Cassano
Diretor de estrat†gia na Ag•ncia Frog
www.cassano.com.br
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ªA integra€‚o das redes sociais com a geolocation e st… ganhando cada vez mais for€a. Existem empresas fazendo grandes 

servi€os, como o FourSquare e o Gowalla. Provavelmente, algum grande do mercado vai acabar comprando essas empresas 

e consolidando esse tipo de servi€o. Para se ter uma ideia, j… h… boatos que o Facebook estaria de olho no FourSquare.

Al†m disso, o prƒprio Twitter, com a API de geolocation dispon‡vel para aplicativos, † um sinal da for€a que o segmento 

vai ganhar, principalmente no sentido de ®ltrar a informa€‚o.

Quanto a essa quest‚o no meu cotidiano, venho desenvolvendo alguns projetos para iPhone e vejo uma demanda cada 

vez maior para integra€‚o com dispositivos mƒveis. Estamos gerando muita informa€‚o, via Twitter, blogs e outros servi€os, 

e † muito importante termos ferramentas ou m†todos para organizar isso, sen‚o vira confus‚o.

Na quest!o do design, vejo um direcionamento maior para a simplicidade e a experi#ncia do usu$rio. 

Come€amos a ver tamb†m uma tend•ncia tipogr…®ca interessante com CSS3 e servi€os, como typekit, permitindo uso de 

mais fontes al†m das websafe.

Tenho certeza que 2010 vai ser um ano muito interessante.º

ª" dif‡cil prever o que vai acontecer. Quando comparo o que us…vamos de tecnologias, plataformas e recursos em 2001 

(ano de abertura da Mkt Virtual) com o momento atual † um baque bem grande.

Quem escolhe trabalhar com web (seja na produ%!o, cria%!o ou atendimento) tem que ter consci#ncia que 

vai precisar se reinventar a cada bimestre.

Em 2010, queremos nos aprofundar em v…rios assuntos, sendo os principais: novas metodologias de desenvolvimento, 

game design (estudando plataformas de desenvolvimento, como o Unity3D, n‚o sƒ para desenvolver jogos), envolver mais 

internet mƒvel e desenvolvimento de aplicativos par a celulares dentro dos projetos dos nossos clientes , entre outras questˆes 

que ainda nem conhecemos e certamente far‚o parte do prƒximo ano.

Para termos contato com as novidades do mercado, † essencial que a equipe seja entusiasta e encantada por novidades. 

Procuramos sempre tentar encaixar a vontade dos nos sos pro®ssionais em inova€‚o e aplica€‚o de novas t ecnologias aliando 

isso „ demanda dos clientes.

Nem sempre † simples, mas essa cobran€a † fundamental tanto por parte da equipe, por parte dos clientes, mas 

principalmente por nossa prƒpria cobran€a individual.º

F…bio Sasso
Sƒcio da ZEE e fundador do blog Abduzeedo
www.abduzeedo.com

Ludmilla Rossi
Diretora criativa da Mkt Virtual
www.mktvirtual.com.br
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ªExerc‡cio de futurologia nos meios digitais? Dif‡cil. Tudo nesse mundo † t‚o vol…til. Algu†m a‡ se lembra do 

Second Life? Mas d… para arriscar alguns palpites. As m‡dias sociais v‚o continuar crescendo em audi•ncia e se 

aperfei€oando como ferramentas de gera€‚o e compartilhamento de conte•do, eu apostaria at† no surgimento de 

novas redes, mais segmentadas, espec‡®cas.

A Realidade Aumentada vai atingir patamares tecnolƒgicos mais altos e mais integrados ao nosso dia-a-dia. Vai 

fazer parte da vida real (a a€‚o do dƒlar do Burger King para mim aponta esse caminho), do cotidiano do cidad‚o 

que n‚o † necessariamente um heavy user de meios digitais.

Mas o que eu acho mais importante, do ponto de vista de um pro®ssional de comunica€‚o, † a tend•ncia do 

amadurecimento. Acredito que  o mercado, como um todo, vai continuar o movimento de deixar para tr$s o 

fasc&nio com o potencial da tecnologia e focar no uso estrat'gico dos meios digitais.

Quer dizer, aplicar a solu€‚o certa, na hora certa, com objetivos bem de®nidos e mensur…veis, dentro de um mix 

de comunica€‚o que fa€a sentido para a marca e seja aderente para o consumidor.

N‚o fazer Realidade Aumentada, mas fazer Realidade Aumentada aplicada ao marketing. N‚o fazer redes so ciais, 

e sim abrir canais de comunica€‚o pertinentes com os consumidores. Parece ƒbvio, mas ainda temos um caminho a 

percorrer nesse sentido. E acho que essa † a principal tend•ncia para 2010.º

Tulio Paiva
Diretor de cria€‚o digital
Giovanni+Draftfcb - Brasil
www.giovannidraftfcb.com.br


